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Snabb kostnadsanpassning moter pressade marginaler

Nedgangen inom tjansteomradet rekrytering marks mycket tydligt p@a®samtliga marknader.
Vi har under en lang tid arbetat for att minska vara kostnader fonaita en lagre volym. Den
lagre rekryteringsandelen medfor dock en negativ paverkan pa vara marginal

Trots att vi under en langre tid har arbetat hart meeffaktivisera verksamheten har vi inte lyckats
bibehalla de marginaler som vi nadde under forsta halvdegdende ar. De I6pande verksamhets- och
overheadkostnaderna har minskat med hela 15%, men den sjuakaiedien rekryteringsintakter
paverkar marginalerna negativt.

De sammanlagda intékterna fér det andra kvartaletkatiesmed 11,6% till 324,2 MSEK (366,9).
Rorelseresultatet uppgick till 4,9 MSEK (29,7) vilket motswaen rorelsemarginal pa 1,5% (8,1).
Kassaflodet fran den lI6pande verksamheten blev 7,4 MSEK (29,9).

Motsvarande siffror for forsta halvaret ar for intetka 677,7 MSEK (727,1), rorelseresultatet 23,3
MSEK (58,0), rérelsemarginalen 3,4% (8,0), kassaflodet flen Iopande verksamheten 6,2 MSEK
(53,9) samt soliditeten 50% (52,7).

| Poolia Sverige har de totala intdkterna minskat &¥¥d varav rekryteringsintékterna med hela
57%. Vi fortsatter anpassningen av vara kostnader achittifis lyckats kompensera
intaktsbortfallet pa ett tillfredsstallande satt. Undedra kvartalet har pasken samt klam- och s k
halvdagar paverkat faktureringen negativt. | ar infétlareldagen pa en lérdag vilket innebar att
vi enligt kollektivavtal kompenserar personalen med enratedig dag. Effekten blir att vi forlorar
en faktureringsdag samtidigt som vi betalar ut |6neeféhel arbetsdag, vilket belastat
rorelseresultatet med 2 MSEK. Rérelsemarginalen fartiiet var 3,9% (11,2) samt for halvaret
6,1% (11,0).

| Storbritannien har det varit fortsatt hard konkurneasnarknaden. Mot slutet av andra kvartalet
har rekryteringsforfragningarna dkat men det ar svarbedimdet ar en sdsongsmassig forandring
eller en forbattring av marknadslaget. Vi har under g té arbetat framgangsrikt med att fa ner
vara kostnader men maste nu framforallt 6ka intakténatt na ett positivt rérelseresultat.
Rorelsemarginalen for kvartalet var -3,7% (0,8) samhédvaret -3,2% (1,2).



Aven i Tyskland har minskade rekryteringsintakter pkaerorelsemarginalen.
Uthyrningsintakterna har dock fortsatt oka jamfort rfimégaende ar. Rorelsemarginalen for
kvartalet var 2,4% (9,9) samt for halvaret 5,2% (10,8).

| Finland har vi lyckats kompensera en nedgang pa 42%yitegkag med 6kad uthyrning. Detta
omrade har forvisso inte lika hog marginal men tillszans med en stark kostnadsanpassning
lyckas vi redovisa en rorelsemarginal for kvartalet p&290,0) samt for halvaret 4,3% (8,4).

Danmark &ar Poolias minsta marknad men ocksa den amhidkir det ar svarast just nu. Danskt
arbetsmarknadsindex visar att krisen ar varre an uneer2®01-2003. Som ett exempel ar antalet
platsannonser nere pd samma laga niva som da. Poolidéiténerktor pa marknaden i Képenhamn
och bor, trots att marknadsférutséattningarna &r amgdiei just nu, ha en god forutséttning att vanda
den negativa utvecklingen genom vart fokus pa hela Oresundsregriiretsemarginalen for

saval kvartalet som halvaret var negativ.

Dedicare, var verksamhet inom vardbemanning, har inteoédiverkade av lagkonjunkturen under
andra kvartalet. Det ar framst inom omradet Nurse ii§eeom vi har sett en nagot minskad
aktivitet pa marknaden. Efterfragan inom 6vriga verksasameraden ar oférandrade eller 6kande.
| Norge arbetar vi med att etablera Dedicare natiorigllatt fa leveranskapacitet till vart nya
ramavtal med de fyra s k Helseregionerna. Avtalen darfathyrning av lékare, sjukskoterskor och
lakarsekreterare. Rorelsemarginalen for kvartale#yg?o (7,2) samt for halvaret 6,2% (6,4).

Framatblick

Poolias finansiella stélining &r fortsatt mycket stafeld en stark likviditet och balansrakning.
Var bedomning ar att marknaden nu har stabiliserats gigemiva. De sdsongsmassiga
nedgangarna, som t ex sommaren ar ett exempel pajdikafiska i var bransch. Om det skulle
visa sig att efterfragan inte tar fart under hostenvstéil rustade for att vidta ytterligare atgarder
for fortsatt kostnadsanpassning.

Vi lagger mycket fokus pa att vara aktiva pA marknaden oobkaa vél rustade att méta en 6kad

efterfragan. Det ar var dvertygelse att foretagennfigen kommer att strava efter annu mer
flexibilitet i sin bemanning, varfor penetrationsgradegdrn bransch kommer att 6ka.

Johan Eriksson
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Intékterna uppgick till 677,7 (727,1) MSEK.

Rorelseresultatet uppgick till 23,3 (58,0) MSEK.

Resultatet fore skatt uppgick till 24,5 (59,6) MSEK.

Resultatet efter skatt uppgick till 17,4 (43,1) MSEK.

Resultatet per aktie uppgick till 1,00 (2,37) SEK.

Kassaflodet fran den lI6pande verksamheten uppgick till 6,2 (53,9) MSEK.

Januari - juni

Intakter

Intakterna for koncernen minskade med 6,8% till 677,7 (727, BRIV alutaeffekten har paverkat

intakterna positivt med 1,6% under perioden. Personaluthyrnidet &torsta tjansteomradet, och inom det ar
yrkesomradet Ekonomi storst. Andelen rekrytering har mirfs&at10% till 5%, vilket dels ar en effekt av
kraftigt minskad efterfragan pa rekryteringstjanstets ett resultat av att den starkt vaxande verksamhete
inom Dedicare inte erbjuder rekrytering.

Resultat

Resultatet efter finansiella poster uppgick till 24,5 (59,&BK. Rorelseresultatet uppgick till 23,3 (58,0)
MSEK och rorelsemarginalen var 3,4% (8,0). VerksanmhateSverige, Tyskland, Finland samt Dedicare
visar positiva rorelseresultat. Verksamheterna i $tarmien och Danmark visar negativa resultat. Hogst
marginaler har Dedicare och Sverige, 6,2% respektive 6,b¥erlperioden har anpassningar gjorts i
kostnadsstrukturen for att méta den lagre efterfraigangséinaden, dock lyckas vi inte bibehalla
marginalerna pa grund av de minskade rekryteringsintigkter

Koncernens finansnetto uppgick till 1,2 (1,6) MSEK. Ofordeladderbolagskostnader uppgick till -8,8
(-7,2) MSEK.

Skattesatsen for koncernen uppgick till 29% (28%).

Andra kvartalet

Intékter
Intakterna for koncernen minskade med 11189824,2 (366,9) MSEK. Valutaeffekten har paverkat
intakterna positivt med 1,6% under kvartalet. Andelen tekiryg har minskat fran 10% till 5%.



Intakterna pa den svenska marknaden uppgick till 178,0 (22&&K\vilket ar en minskning med 21%
jamfort med motsvarande period foregaende ar. Intéktaom rekrytering har minskat med 60%, medan
nedgangen inom personaluthyrning ar betydligt mer begransad. Améktgtering har for Poolia Sverige
minskat fran 10% till 5%. Geografiskt ar utvecklingeniewad. Den storsta nedgangen svarar Stockholm for,
foljt av Goteborg och Malmd. Intakterna inom personalutimg utanfor storstadsregionerna har okat.

Intakterna i Danmark minskade med 69% till 1,4 (4,5) MSEkdelen rekrytering har minskat fran 50% till
40%.

Intakterna i Finland tkade med 8% till 8,4 (7,8) MSEKIWaeffekten har paverkat intakterna positivt med
14% under kvartalet. Andelen rekrytering har minskat fra i 8%.

Intakterna i Tyskland dkade med 2% till 23,9 (23,5) MSEK. \dffekten har paverkat intakterna positivt
med 12% under kvartalet. Den storsta tillvaxten hatt skeankfurt, Kéln och Minchen. Andelen rekrytering
har minskat fran 16% till 14%.

| Storbritannien minskademsattningen med 22% till 34,9 MSEK (44,6). Valutaeffektenpdaerkat positivt
med 3% under kvartalet. Den lagre omsattningen berorme it minskad efterfrdgan pa marknaden. Inom
banksektorn kan vi se en viss 6kning av efterfrdgan inosopaluthyrning, omradet Finance & Accounting
ar stabilt medan det ar en fortsatt svag utveckling inoic€&$upport. Andelen rekrytering for Poolia
Storbritannien har minskat fran 14% till 10%.

Dedicare, som omfattar uthyrning av lakare och sjukskeisSverige, Norge och Finland, har dkat
omsattningen med 29% till 77,6 (60,0) MSEK. Forfragningslagevdndir fortsatt starkt.

Resultat

Rorelseresultatet uppgick till 4,9 (29,7) MSEK och rorelggimalen 1,5% (8,1). Aven under andra kvartalet
har anpassningar gjorts i kostnadsstrukturen for ath éh lagre efterfrdgan pa marknaden. Dock pressas
resultatet hart av minskade rekryteringsintakteracHet laga antalet arbetsdagar jamfort med samniadper
foregdende ar.

Rorelseresultatet i Poolia Sverige var 6,9 (25,3) MSEK. I[Rémearginalen var 3,9% (11,2). Kostnader av
engangskaraktar som avser 16n for uppsagd och arbetsh@drisahal uppgar till 1,4 MSEK. En lagre andel
rekrytering samt effekten av farre arbetsdagar itlletrjamfort med motsvarande kvartal foregdende ar
medfdr en lagre rorelsemarginal.

Rorelseresultatet for Danmark var -1,1 (0,5) MSEK. Rédriagsarbetet som inleddes under arets forsta
kvartal pagar fortfarande for att n& 6kad fokus pa fiinisi och battre samverkan i Oresundsregionen.

Rorelseresultatet i Finland var 0,2 (0,8) MSEK ochls&marginalen 2,9% (10,0). En lagre andel rekrytering
medfdr en lagre rorelsemarginal.

Tysklands rorelseresultat var 0,6 (2,3) MSEK. Rombaginalen var 2,4% (9,9). Etableringar under
uppbyggnad (kontoren i Kéln och Hannover) har gett ett nedatkag om 1,2 (1,0) MSEK.

Storbritanniens rorelseresultat for perioden var -1,3 (@SEK. Jamfort med féregdende ar har en
anpassning skett av gemensamma kostnader, men Okadevinltghies kravs for att ge ett positivt resultat.

Rorelseresultatet for Dedicare var 3,7 (4,3) MSEKrachlsemarginalen 4,8% (7,2). Marginalnedgangen
beror pa en hardnande konkurrens pa marknaden.

Ofordelade moderbolagskostnader uppgick till -4,1 (-3,8) MSEK.



Information om rérelsegrenar och geografiska omrade n

Grunden for indelning i segment framgar av senast uppréitadedovisning for 2008. Ingen forandring i
indelningen har skett under 2009. Inga vasentliga forandriragavdfier skett av totala tillgangar.

Jan —Jun
Intéakter och rorelseresultat

2009 2009 2008 2008
Jan-Jun Jan-Jun Jan-Jun Jan-Jun
Rorelsens Rorelse- Rorelsens Rorelse-
intakter resultat intakter resultat
Poolia Sverige 375,2 23,0 451,6 49,9
Poolia Finland 16,8 0,7 14,7 1,2
Poolia Danmark 3,9 -1,9 9,2 0,8
Poolia Tyskland 51,9 2,7 46,5 5,0
Poolia Storbritannien 70,3 -2,3 94,1 1,2
Dedicare 159,6 9,9 111,0 7,1
Ofordelade moderbolagskostnader -8,8 -7,2
Summa 677,7 23,3 727,1 58,0
Apr —Jun
Intakter och rorelseresultat
2009 2009 2008 2008
Apr-Jun Apr-Jun Apr-Jun Apr-Jun
Rorelsens Rorelse- Rorelsens Rorelse-
intakter Resultat intakter resultat
Poolia Sverige 178,0 6,9 226,5 25,3
Poolia Finland 8,4 0,2 7,8 0,8
Poolia Danmark 1,4 -1,1 4.5 0,5
Poolia Tyskland 23,9 0,6 23,5 2,3
Poolia Storbritannien 34,9 -1,3 44,6 0,3
Dedicare 77,6 3,7 60,0 4,3
Of6rdelade moderbolagskostnader -4,1 -3,8
Summa 324,2 4,9 366,9 29,7

Likviditet och finansiering

Koncernens likvida medel uppgick per den 30 juni 2009 till 43,8 (80SEK. Kassaflodet fran den I6pande
verksamheten var under perioden 6,2 (53,9) MSEK. Aktieutdelniniimnats med 77,0 (46,2) MSEK.
Foregaende ar forvarvades under perioden egna aktier foMSER. Soliditeten uppgick till 50,0% (52,7).



Investeringar
Koncernens investeringar i anlaggningstillgangar under jatiligrni uppgick till 3,7 (7,5) MSEK.

Sasongsvariationer
Antal arbetsdagar under aret ar:

Jan-Mar Apr-Jun Jul-Sep Okt-Dec Helar
Sverige 62(62) 60(62) 66(66) 63(62) 251(252)
Tyskland 63(62) 59(62) 66(66) 63(61) 251(251)
Storbritannien 64(61) 61(63) 64(64) 64(63) 253(251)

Medarbetare

Antalet arsanstallda har under halvaret i genomsnitt uptitjdt964 personer (2 108). Per den 30 juni 2009
uppgick antalet anstallda till 2 268 personer (2 432).

Moderbolaget

| moderbolaget bedrivs dvergripande koncernledning, utveckling saansfi och IT-forvaltning.
Omsattningen under perioden uppgick till 10,3 (11,4) MSEK ochtegstkfter finansiella poster till -8,7
(-1,7) MSEK. Foregaende ars resultat innefattade vinst vittreng av dotterforetag med 5,6 MSEK.

Marknadsutveckling

Den globala lagkonjunkturen har haft en negativ inverkan pdigamtarknader dar Poolia verkar, framst
avseende efterfragan pa rekryteringstjanster. Dedicareatit en fortsatt god efterfragan vilken stéds av
nyligen vunna upphandlingar. Inom omradet Nurse i Sverige koreateck en minskad aktivitet.
Efterfragan inom ovriga verksamhetsomraden ar oférandréstedkhnde.

Marknadslaget ar svarbedomt pa kort sikt. Pa langreyéikti dock bedomningen att féretag kommer att
fortsétta strava efter mer flexibilitet i sin bemannivitket kommer att 6ka andelen inhyrd personal.
Vasentliga risker och osakerhetsfaktorer

Risker och riskhantering finns beskrivet i Poolias arsredonsfor 2008. Riskerna kan sammanfattas i

konjunkturférandringar, kund- och personberoende, lagstiftningemtaringar samt finansiella risker.
Samma vasentliga risker och osékerhetsfaktorer sonafpelr 2008-12-31 foreligger aven per 2009-06-30.



Koncernens totalresultat i sammandrag

Jan-Jun Jan-Jun Apr-Jun Apr-Jun Jan-Dec
MSEK 2009 2008 2009 2008 2008
Rorelsens intékter 677,7 727,1 324,2 366,9 1437,8
Personalkostnader -599,2 -606,3 -292,0 -307,6 -1 209,9
Ovriga kostnader -51,2 -59,5 -25,3 -28,0 -115,2
Avskrivning anlaggningstillgangar -4,0 -3,3 -2,0 -1,6 -7,4
Rorelseresultat 23,3 58,0 4,9 29,7 105,3
Finansiella poster 1,2 1,6 0,7 0,4 4,3
Resultat fore skatt 24,5 59,6 5,6 30,1 109,6
Skatt -7,1 -16,5 -1,7 -8,5 -27,0
Periodens resultat 17,4 43,1 3,9 21,6 82,6
Ovriga poster som
paverkar totalresultatet
Omrakningsdifferenser 111 -7,5 6,3 1,6 -10,0
Summa totalresultat for perioden 28,5 35,6 10,2 23, 2 72,6
Periodens resultat hanforligt till:
Moderbolagets aktiedgare 17,1 43,0 3,8 21,5 82,1
Minoritetsdgare 0,3 0,1 0,1 0,1 0,5
Resultat per aktie, fére och efter
utspadning, SEK 1,00 2,37 0,23 1,21 4,61
Summa totalresultat hanforligt till:
Moderbolagets aktiedgare 28,2 35,5 10,1 23,1 72,1
Minoritetsdgare 0,3 0,1 0,1 0,1 0,5
Koncernens balansrakning i sammandrag
MSEK 2009-06-30 2008-06-30 2008-12-31
Tillgangar
Goodwill 98,9 93,2 89,6
Ovriga anlaggningstillgangar 33,5 32,5 34,0
Uppskjutna skattefordringar 17,6 17,9 17,5
Kortfristiga fordringar 268,1 256,4 2440
Likvida medel 43,8 80,2 116,5
Summa tillgangar 461,9 480,2 501,6
Eget kapital och skulder
Eget kapital 229,4 252,3 278,2
Minoritetsandel eget kapital 15 0,8 1,2
Langfristiga skulder 8,3 2,1 8,3
Kortfristiga skulder 2227 225,0 2139
Summa eget kapital och skulder 461,9 480,2 501,6
Stéllda sakerheter och eventualforpliktelser 0,2 0,8 0,2
Forandring av koncernens eget kapital

Jan-Jun Jan-Jun

MSEK 2009 2008
Belopp vid periodens ingang 278,2 293,6
Forvarv egna aktier - -30,6
Utdelning -77,0 -46,2
Summa totalresultat for perioden hanférligt till moderbolagets aktiedgare 28,2 35,5
Belopp vid periodens utgang hanforligt till moderbo lagets aktieagare  229,4 252,3
Minoritetsandel eget kapital 15 0,8
Belopp vid periodens utgang inklusive minoritetsand el 230,9 253,1
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Koncernens kassafloédesanalys i sammandrag

Jan-Jun Jan-Jun Apr-Jun Apr-Jun Jan-Dec

MSEK 2009 2008 2009 2008 2008
Kassaflode fran den I6pande verksamheten 6,2 53,9 7,4 29,9 105,7
Kassaflode fran investeringsverksamheten -3,7 -6,3 -3,2 -3,3 -11,8
Kassaflode fran finansieringsverksamheten -77,0 -76,8 -77,0 -76,8 -87,7
Periodens kassaflode -74,5 -29,2 -72,8 -50,2 6,2
Likvida medel vid periodens bdrjan 116,5 111,4 114,3 129,6 1114
Kursdifferens i likvida medel 1,8 -2,0 2,3 0,8 -1,1
Likvida medel vid periodens slut 43,8 80,2 43,8 80 2 116,5
Koncernens nyckeltal

Jan-Jun Jan-Jun Apr-Jun Apr-Jun  Jan- Dec
MSEK 2009 2008 2009 2008 2008
Roérelsemarginal, % 3,4 8,0 15 8,1 7,3
Vinstmarginal, % 3,6 8,2 1,7 8,2 7,6
Avkastning pa sysselsatt kapital, %,
(12 mén rullande) 26,4 36,8 - - 38,4
Avkastning pa totalt kapital, %,
(12 mén rullande) 13,5 19,9 - - 22,0
Avkastning pa eget kapital, %,
(12 mén rullande) 23,7 31,0 - - 28,9
Soliditet, % 50,0 52,7 50,0 52,7 55,7
Andel riskbarande kapital, % 51,8 53,1 51,8 53,1 57,4
Antal &rsanstallda, genomsnitt 1964 2108 1922 2116 2108
Intékter per anstalld, TSEK 345 345 169 173 682
Antal aktier, genomsnitt (000) 17 122 18 127 17 122 17 788 17 808
Antal aktier, utestdende (000) 17 122 17 545 17 122 17 545 17 122
Resultat per aktie, SEK,
fore och efter utspadning 1,00 2,37 0,23 1,21 4,61
Eget kapital per aktie, SEK 13,39 14,38 13,39 14,38 16,25

Nyckeltalen Avkastning pa eget kapital, Resultat peeadimt Eget kapital per aktie ar beraknade exklusive

minoritetens andel.



Moderbolagets resultatrékning i sammandrag
Jan-Jun Jan-Jun Apr-Jun Apr-Jun Jan-Dec

MSEK 2009 2008 2009 2008 2008
Nettoomséttning 10,3 11,4 5,0 5,8 22,4

Personalkostnader -9,1 -9,7 -4,3 -5,1 -19,5
Ovriga kostnader -9,4 -8,9 -4,6 -4,5 -20,5
Avskrivning anlaggningstillgangar -0,6 - -0,3 -0,3 -0,2
Rorelseresultat -8,8 -7,2 -4,2 -3,8 -17,8

Finansiella poster 0,1 55 0,1 52 -2,6
Resultat efter finansiella poster -8,7 -1,7 -4,1 1 4 -20,4
Bokslutsdispositioner - - - - -18,5
Skatt 2,3 2,0 11 1,2 9,3
Periodens resultat -6,4 0,3 -3,0 2,6 -29,6

Moderbolagets balansrakning i sammandrag

MSEK 2009-06-30 2008-06-30 2008-12-31
Tillgangar

Andelar i koncernforetag 122,4 122,4 122,4
Ovriga anlaggningstillgangar 17,7 11,4 15,2
Kortfristiga fordringar 29,4 61,5 99,5
Likvida medel 0,4 18,0 15,4
Summa tillgangar 169,9 213,3 252,5

Eget kapital och skulder

Eget kapital 140,9 207,4 224,4
Obeskattade reserver 18,5 - 18,5
Kortfristiga skulder 10,5 59 9,6
Summa eget kapital och skulder 169,9 213,3 252,5

Handelser efter periodens utgang
Inga vasentliga handelser finns att rapportera.

Transaktioner med narstadende

Inga transaktioner med narstaende som vasentligt paver&tegets stallning och resultat har agt rum under
perioden.

Kommande rapporttillfallen

Delarsrapport jan-sep 2826149 kl 08.00
Bokslutskommuniké 2009 Feb 2010

Redovisningsprinciper
Delérsrapporten har upprattats enligt IAS 34 Delarsrappagtsamt Arsredovisningslagen och fér moder-

bolaget i enlighet med Arsredovisningslagen och Radet for siglaRapporterings rekommendation RFR
2.2 Redovisning i juridiska personer. Redovisningsprinciper smphts for koncernen och moderbolaget



Overensstammer, om ej annat anges nedan, med de redovisneigepsom anvandes vid upprattandet av
den senaste arsredovisningen.

Nya redovisningsprinciper 2009

Omarbetade IAS 1 Utformning av finansiella rapporteitiibas frdn den 1 januari 2009. Andringen medfor
bland annat att intdkter och kostnader som tidigare reds\dgakt i eget kapital numera redovisas som en
del i en rapport 6ver totalresultat. En annan forandiiraft nya benamningar pa de finansiella rapporterna
kan anvandas, detta ar dock inte tvingande. Koncernerahattbehalla de gamla benamningarna forutom
att fran 2009 presenteras en rapport 6ver totalresuléat.dah med den 1 januari 2009 tillampar koncernen
aven IFRS 8 "Rorelsesegment”. Tillampningen av IFRS @&bainneburit nagon férandring i koncernens
rapporterbara segment men den innebar tilkommande upplysningSkiiga nya eller reviderade IFRS
samt tolkningsuttalanden fran IFRIC har ej haft nagorkeffé koncernens eller moderbolagets finansiella
stallning eller resultat.
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